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La certification qualité a été délivrée au
titre de la catégorie d'action suivante :
ACTION DE FORMATION

BILAN ACTIVITE FORMATION 2024 ET TAUX DE SATISFACTION

Notre organisme de formation a accueilli 94 stagiaires au cours de lI'année 2024 soit une

activité en hausse de 51%.

8 sessions de formation ont été réalisées sur les themes de la réglementation sociale du
conducteur (3 journées), de la paie transport (2 journées), du pouvoir disciplinaire de I'employeur
(1 session) et du management opérationnel de proximité (2 journées).

Vous trouverez ci-apres les résultats des enquétes de satisfaction :

TAUX DE SATISFACTION FORMATION
PAIE TRANSPORT

Trés bon
26%,
\

lxcellem

71%

TAUX DE SATISFACTION FORMATION
LE POUVOIR DISCIPLINAIRE DE
L'EMPLOYEUR

Tres bon
20%

Excellent
66%

TAUX DE SATISFACTION FORMATION
REGLEMENTATION SOCIALE DU
CONDUCTEUR

Tres bon
22%

Excellent
66%

TAUX DE SATISFACTION FORMATION
MANAGEMENT OPERATIONNEL

Tres bon
4%

L\

Excellent
95%
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